ING 5 BANK

BASIN BULTENI 11 Aralik 2012

ING BANK TASARRUFU ALISKANLIK HALINE
GETIRMEK ISTIYOR

Bankacilik sektorune “tasarruf’ odakl riinleriyle yeni bir soluk getiren ve bu

dogrultuda da musterilerine tasarrufun kapilarini agan ING Bank, bu alandaki

yenilik¢i yaklagimi ile hem musterilerine “birikim” yapma imkani sunuyor hem
de birikimlerin tasarrufa donusmek Uzere degerlenmesine olanak sagliyor.

Tarkiye'nin lider tasarruf bankasi olmayi hedefleyen ING Bank, 2010 yili sonunda sektérde yeni bir
kategori olusturarak hayata gecirdigi ING Turuncu Hesap ile musterilerinin kolay bir sekilde tasarruf
etmelerini saglarken, ING Turuncu Hesap’a ekledigi “Birikim” 6zellidi ile de tasarruf aligkanliklarini
degistirmeyi hedefliyor.

ING Bank Genel Miidiir Yardimcisi Cenk Tabakoglu: “Sundugumuz uriinlerle tiiketicilerin uzun
vadede tasarruf aliskanligi kazanmalarini hedefliyoruz”

Tarkiye'nin ekonomi stratejilerine paralel bir bankacilik stratejisi izlediklerini ve bu cergevede de
hedefleri dogrultusunda tasarrufu 360 derece sahiplendiklerini dile getiren ING Bank Bireysel
Bankacilik Pazarlama ve Ozel Bankacilik Genel Miidiir Yardimcisi Cenk Tabakoglu, sunlari
soyledi:

“Vadeli mevduat hesaplarinin yaninda musterilerimize sundugumuz ING Turuncu Hesap, ING
Giinliik, ING Fon Biriktiren Hesap ve ING Ara Odemeli Mevduat Hesabi gibi Uriinlerimizle
misterilerimizi tasarrufa tesvik ediyoruz. Gerek urGn cesitliligimiz gerekse urunlerin kullanimi ve
surecleri kolay Urtinler olmasi nedeniyle musterilerimizin tasarruf etmelerini kolaylastiriyoruz.

“ING Turuncu Hesap ile iki yilda bireysel bankacilik vadeli TL mevduat pazar payimiz yiuzde
3,4°e ¢ikt1”

ING Turuncu Hesap’ta gecen iki yillik siregte bireysel TL mevduatta ylzde 75'in Uzerinde blylime
gOsterdiklerini ve bu sayede bireysel bankacilik vadeli TL mevduat pazar paylarini Kasim ayinda
yuzde 3,4’e gikardiklarini belirten Cenk Tabakoglu; “Kasim ayi itibariyla 445 bin aktif ING Turuncu
Hesap musterimiz var. Toplam bireysel mevduatimiz igcinde ING Turuncu Hesap'in pay! yiuzde 60’a
yaklagti. ING Turuncu Hesap ile Subat 2011'den bu yana bir musterimiz telefon ve internet
bankaciligindan yapilan EFT’lerden ortalama 50 TL, hesap igletim Ucreti 6ddemeyerek 116 TL kér etti.
Bdylelikle iki yilda ING Turuncu Hesap musterilerimiz, telefon ve internet bankaciligi Gzerinden
gerceklestirdikleri EFT’lerde toplam 3,5 milyon TL, hesap isletim Ucreti Gzerinden de 29 milyon TL
tasarruf ettiler. Yine bu zaman zarfinda yaklasik 758 milyon TL faiz 6demesi gerceklestirdik” dedi.

“Dlzenli olarak birikim yapamayan musterilerimize de aliskanhk kazanmalari adina ING Turuncu
Hesap'a “Birikim” &zelligi ekledik. Bu 6zellik ile musterilerimiz, ING Turuncu Hesap’larina vadesiz
hesaplarindan ya da ING Bank kredi kartlarindan verecekleri bir talimatla hemen dizenli birikim
yapmaya baslayabilecekler. Herkesin birikim yapabilmesi i¢cin de minimum birikim tutarini 100TL
olarak belirledik. Bunun yaninda musterilerimiz farkli amaglari i¢in yapacaklari birikimlerini de ayri ING



Turuncu Hesaplarda ayri isimler altinda kolayca takip edebilecekler. Tum bu drin ve dézelliklerimiz ile
uzun vadede tiiketicilerin ortak bir tasarruf aliskanli§i kazanmalarini hedefliyoruz.”

Fon Biriktiren Hesap ile birikimler degerleniyor, ING Ara Odemeli Mevduat Hesabi ile uzun
vadeli tasarruf yapiliyor.

Tasarruf odakl Urdnlerinin ING Turuncu Hesap ya da ING Gunluk ile sinirli olmadigini belirten Cenk
Tabakoglu, ING Fon Biriktiren Hesap ile kigik tasarruflara, masterinin risk ve getiri beklentilerine
goére sectigi fon ya da fon gruplarinda aylik dizenli olarak birikim amaciyla degerlenme imkani
tanidiklarini sdyledi. Tabakoglu, ING Fon Biriktiren Hesap’in mevduat faizinden daha yuksek getiri
potansiyeli olan yatirim fonlariyla da birikim igin iyi bir alternatif olacagina dikkat ¢ekti.

Cenk Tabakoglu yatirimlarini uzun vadede deg@erlendirirken, biriken faizlerini belirledikleri vadelerde
cekerek diizenli gelir elde etmek isteyen miisterilerine ise ‘ING Ara Odemeli Mevduat Hesap”ini
sunduklarini  soyledi. Tabakoglu; bu Urinin tasarruf alaninda mevduat stopaj oranlarinda
gerceklesmesi beklenen degisiklikler sonrasinda mausteriler agisindan daha da avantajli hale
gelecegini, uzun vadede parasini degerlendiren musterilerin bir takim vergisel avantajlar kazanacagini
belirtti.

ING Grubu, Bankacilik, Sigorta ve Varlik yénetimi alanlarinda faaliyet géstermekte olan diinya ¢apinda bir
finansal hizmetler sirketidir. ING Grubu, 40'tan fazla lilkede 93 bin calisana ve 66 milyon miisteriye
sahiptir. Her zaman degisime énciiliik eden ING Grubu, tiim diinyada faaliyet gosterdigi lilkelerde iiretime,
girisimcilige, yenilikgilige, yaraticiliga glic katmak hedefini tagimaktadir.

Siirdiiriilebilirligi is modelinin ana prensibi olarak géren ING Grubu, faaliyet gésterdigi toplumlarda
g¢ocuklarin egitimi, finansal egitim ve gevre koruma alanlarinda bircok program hayata gecirmektedir.
UNICEF ile kiiresel isbirliginin 6. yihini dolduran ING Grubu, ING Chances for Children’ programi
kapsaminda c¢ocuklarin egitime erigsimini saglamaktadir. Kiiresel sorumluluk standartlarina uyumu
FTSE4Good ve Dow Jones Sustainability Index gibi kurumlarca da tescillenen ING Grubu 2006 yilinda
Kiiresel ilkeler S6zlesmesi Global Compact’a da imza atmistir. ING Grubu 2007’den beri faaliyetlerini sifir
karbon ayak izi ile siirdiirmektedir.
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